                                           Руководителю компании «Барбара» Агаповой Ю.И.                                                                   

                                           от  ______________________________ (ФИО покупателя)
                                                           паспорт: серия______ номер ____________________

                                          выдан _______________________________________

                                          _____________________________________________

                                         проживающего по адресу _______________________
                                        _____________________________________________
                                      тел. __________________________________________

                                        e-mail: ________________________________________ 

Заявление

Прошу произвести __________________________________________________

                                                                         (возврат денежных средств, обмен)

Причина возврата/обмена ____________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________
Номер заказа ______________________________________________________
Наименование товара _______________________________________________

                                                                           (название товара, объём, характеристика)

Количество товара __________________________________________________
Стоимость товара по накладной ______________________________________
                                                                                                     (сумма цифрами и прописью)
Дата получения заказа _______________________________________________

Возврат денежных средств в размере __________________________________
__________________________________________________________________                       

(сумма цифрами и прописью)
     прошу оставить на балансе внутреннего счета
     осуществить по указанным реквизитам. (При выборе данного пункта к заявлению необходимо приложить скан полных реквизитов счета с копией паспорта. Срок возврата денежных средств на банковский счет осуществляется в период от 3 до 30 дней. Сроки возврата на банковскую карту зависят от оперативности обслуживающего банка.)

